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CANTINE www.collectivites.acheteza.com

FACILE.

Votre compte en ligne

@® La Communauté d’agglomération du Puy-en-Velay a mis en
ceuvre un programme ambitieux d’actions afin de
moderniser et simplifier 'ensemble des démarches entre
les collectivites et les usagers du territoire.

@ La plateforme « restauration scolaire » est une des premiéres
brigues de ce nouvel outil et d'autres services viendront
rapidement compéter cette offre.
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CANTINE www.collectivites.acheteza.com

FACILE.

Votre compte en ligne

‘ Créez votre compte usager
‘ Attendez |la validation du
compte

‘ Rechargez, si vous le
souhaitez, votre compte
avec des crédits cantines
‘ Réservez les dates des
repas en payant par carte
bancaire ou en utilisant vos
crédits cantine

‘ Votre enfant mange a la cantine

Rendez-vous vite sur
www.collectivites.acheteza.com !



http://www.collectivites.acheteza.com/
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Votre compte en ligne

Votre compte

usager .
Créez un compte usager

Connectez-vous
a votre compte existant

en cliquant sur le bouton
“Mon compte” en haut a droite




Connectez-vous ou créez un compte

VOUS AVEZ DEJA VOUS N'AVEZ PAS
UN COMPTE USAGER ? DE COMPTE USAGER ?

Vous n’avez pas
Vous avez deja P

0 B encore
un compte usager
de compte usager

8

Connectez vous en Cliquez sur le lien “Je reside
renseignant I’adresse email S dans I’Agglomération du
et le mot de passe choisis Puy-en-Velay” pour créer
lors de votre inscription. votre compte.

Si votre compte a bien été

validé par un administrateur,
vous accéderez a votre
compte usager.

Si vous avez oublié votre mot de
passe, vous pouvez cliquer sur
“Oublié”, un nouveau mot de passe
VOUS sera envoye a votre adresse



Création facile de votre compte usager en 3 étapes

Infos personelles

INFORMATIONS PERSONNELLES

Civilité *
Owm O Mme

Nom * Prénom *
Date de naissance * Pays de naissance *
- 1 5 Janvier s 2005
Informations personnelles
Adresse *
Renseignez une seule fois vos informations o voe e
personelles.
Vous n’aurez pas a resaisir ces informations a chaque
réservation. _
Code postal * Ville *
Vous pourrez modifier ces informations quand vous le
Téléphone *

souhaitez depuis votre compte usager

Commentaires

Werci dindiquer ici vos ¢ taires (situati il particulizres, PAl, remargues...)
Commune de résidence * Je travaille sur I'une des communes
Aiguilhe H Aucune H

Services associés *
Merci de sélectionner au minimum un service.

|7 Mairie Aiguilhe - Service Cantine



Création facile de votre compte usager en 3 étapes

Filiations

FILIATIONS

Ajouter un bénéficiaire [+]
Ajouter ici les bénéficiaires pour les prestations gue vous réserverez sur la plateforme. Le type de filiation correspond & la
parentalité gque vous représentez pour le bénéficiaire.

Nom orénom Filiations et bénéficiaires

Dupont Louane

Enregistrez les membres de votre famille
pour gagner du temps lors de la

Date de naissance Type de filiation )

g =| | 1uin al[ 5013 = Sere . Supprimer e reservation de vos repas cantine.
béneficiaire .

Vous pouvez ajouter autant de
Nom Prénom béneéficiaires que vous le souhaitez en
oupont hés cliquant sur “Ajouter un
bénéficiaire” et vous pourrez ensuite
Date de naissance Type de filiation faire deS I’éservations
7% Mai 2015 % Pére : Supprimer le pour chacun d’eux

bénéficiaire



Création facile de votre compte usager en 3 étapes

Identifiants

IDENTIFIANTS
ldentifiants

E-mail *

MNous n'enverrons aucun email sans votre consentement
Vous n'avez plus qu’a choisir 'email et le @
mot de passe qui vous serviront a vous
connecter a votre Compte usager. Choisissez un mot de passe *

8 caractéres minimum uniguement chiffres et letires.

&

| Jaimerais étre alerté des meilleures promotions et des exclusivités
collectivites.acheteza.com

Une fois votre compte usager

validé par un administrateur, Fnler
vous serez alerté par email et

vous pourrez immeédiatement

faire des réservations de repas
en ligne !
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Payez en ligne par carte
bancaire a chaque E
reservation de repas

Ty (T e
1 0

m 1

Préchargez votre compte
usager quand vous le
souhaitez avec des
crédits utilisables lors de

VOS réservations de y _ b

rep as... ) Recharger votre credit en, cli.qu?nt sur le bOU\tOﬂ .
Recharger mon crédit” en haut a droite
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FACILE.

Votre compte en ligne

Réservation de repas Cantines Réservez |eS

Aiguilhe

Bénéficiaire*: da.tes deS repas

L] MARSE QUPONT Cliguez directement sur le calendrier pour
sélectionner toutes les dates que vous

SELECTIONNEZ VOTRE DATE sSou haitez rése rver.

Vous pouvez sélectionner un ou plusieurs de
= vos bénéficiaires pour leur reserver des repas.
4 s 7 | 8 Seuls les jours ou le repas cantine est

n o1 w15 possible vous sont proposeés.
18 19 21 22
s | 2 2 29 Une ou plusieurs dates, un ou plusieurs

bénéficiaires, réservez par semaine, par
mois, par jour... c’est vous qui

~hAalcicen— |
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Confirmez votre réservation

Payez en ligne par carte bancaire sur le kit de paiement sécurisé
ou utilisez votre credit pour confirmer votre réservation.

&= PAIEMENT

Choisissez votre moyen de paiement

Mes crédits

Voulez-vous utiliser vos crédits ? e
OO @®Non RiH) €12000€

Panier 1 produit 20¢€00

Expédition Gratuit

Q€00

TOTAL 20¢€00

Cartes bancaires 2 -5 o=
Payer 20€00
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Votre compte en ligne

Votre compte usager

Recharger mon crédit >

Accéder a votre compte usager pour :

- Consulter I'historique de vos
réservations validées,

- Consulter le calendrier de toutes vos
réservations et annuler des
réservations,

- Modifier vos coordonnées

- Envoyer vos pieces justificatives,

- Geérer vos bénéficiaires,

- Suivre l'utilisation de vos credits.

W —

&

Accéder a votre compte usager en cliquant sur le bouton
“Mon compte client” en haut a droite



